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Cronide
A Soft AG

Besondere Geschaftsbedingungen fur den Handel der CronideSoft AG

81 Umfang und Geltungsbereich

1. Diese "Besondere Geschéaftsbedingungen fir den Handel" gelten fur den Handel mit Hardeware, Software und sonstigen Wa
im weiteren Gesellschaft genannt. Vereinbarungen einzelner Auftrdge kénnen diese "Besondere Geschéftsbedingungen fur ¢
weiter einschranken. Diese Geschaftsbedingungen gelten ohne besonderen Hinweis auch fur alle weiteren Auftrage eines Kt
Geschaftsbedingungen eines Kunden, die in einzelnen Bestimmungen von diesen Bedingungen abweichen, werden nur dann
wenn sie von der Gesellschaft ausdrtcklich in schriftlicher Form anerkannt werden. Das Erbringen von Leistungen und Liefel
schriftliche Form begrundet nicht die stillschweigende Anerkennung der Geschéaftsbedingungen des Kunden.

2. Die "Besondere Geschaftsbedingungen fur den Handel" der CronideSoft AG bauen auf den Allgemeine Geschéaftsbedingunge
und erganzen diese.

82 Vertragsabschluss

1. Kaufvertrage kommen erst durch eine schriftliche oder mundliche Auftragsbestatigung durch die Gesellschaft oder die Anna
Kunden zustande.
2. Ubertragungen von Rechten und Pflichten aus dem Kaufvertrag bedurfen der schriftlichen Zustimmung der Gesellschaft.

83 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Fur die Lieferung gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Auftragserteilung oder Auftragsbestatigung.

2. Nimmt der Kaufer die verkaufte Ware nicht ab, so ist die Gesellschaft berechtigt, wahlweise auf Abnahme zu bestehen oder
pauschalisierten Schadens- und Aufwendungsersatz zu fordern. Im Falle eines auBergew 6hnlich hohen Schadens, behalt die
Recht vor, diesen geltend zu machen. Fur die Dauer des Annahmeverzugs des Kaufers ist die Gesellschaft berechtigt, die Li
Gefahr des Kaufers bei sich, bei einer Spedition oder einem Lagerhalter einzulagern. W dhrend der Dauer des Annahmeverzt
Gesellschaft Ersatz fur die entstehenden Lagerkosten ohne weiteren Nachweis pro Monat pauschal EURO 50,- zu bezahlen. |
Entsch&digung mindert sich in dem MaRe, wie der Kunde nachweist, dass Aufwendungen oder ein Schaden nicht entstanden
auBergew dhnlich hoher Lagerkosten, behalten wir uns das Recht vor, diese geltend zu machen.

84 Lieferfrist

1. Die vereinbarte Lieferfrist beginnt mit dem Datum der Auftragsbestatigung.

2. Die Lieferfrist verlangert sich ggf. um die Zeit, bis der Besteller der Gesellschaft die fiir die Ausfihrung des Auftrages notwe
Unterlagen ubergeben hat.

3. Lieferverzégerungen, die durch gesetzliche oder beh drdliche Anordnungen (z.B. Import- und Exportbeschrankungen) verurs
nicht zu vertreten. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir in wichtigen Féllen dem Besteller baldmdglichst mitt

4. Gerat die Gesellschaft mit der Lieferung in Verzug, so ist die Schadensersatzpflicht der Gesellschaft im Falle leichter Fahrlas
von 50% des vorhersehbaren Schadens begrenzt. Weitergehende Schadensersatzanspriiche bestehen nur, wenn der Verzuc
Fahrléssigkeit beruht.

85 Lieferung, Versand, Gefahrenubergang

1. Teillieferungen gelten fur Zahlungsverpflichtungen, Gefahreniibergang und Gewahrleistungspflichten als selbstandige Liefert

2. Die Versandart, den Versandweg und die mit dem Versand beauftragte Firma kann die Gesellschaft nach lThrem Ermessen b
Kaufer keine ausdricklichen Weisungen gibt.

3. Die Gefahr geht auf den Besteller tber, sobald die Sendung mit den Liefergegenstanden vom Spediteur an den Kaufer tber:
unabhéangig davon, wer die Transportkosten tragt. Der Kaufer hat sowohl offensichtliche, wie auch eventuell festgestellte Tr
Spediteur oder Frachtfihrer unverzuglich zu rigen und anschlieBend dem Verkaufer mitzuteilen, um Anspriche gegen den'
zu kénnen.

86 Umtausch

1. Umtausch bzw. Riucknahme erfolgt nur bei nachweislich falscher Belieferung. Ein von der Gesellschaft schriftlich bestatigter
Warensendungen wird grundsétzlich mit einer Bearbeitungsgeb Uhr von 10% des Warenwertes belastet, soweit nicht anders

2. Mit Offnen der Verpackung von Software erkennt der Kaufer den Urheberrechtsschutz an. Der Umtausch von Software bei ¢
beschadigter Originalverpackung ist ausgeschlossen, es sei denn, die Datentr dger sind defekt oder nicht lesbar.

87 Eigentumsvorbehalt

1. Die Gesellschaft behalt sich das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen aus dem Lief
Nebenforderungen (z.B. Wechselkosten, Finanzierungskosten, Zinsen usw.) vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kéaufer
berechtigt, die Kaufsache zuriickzuverlangen. In der Zuricknahme, sowie in der Pfandung der Vorbehaltssache, liegt kein R

2. Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der K&ufer die Gesellschaft unverziglich schriftlich zu benachrichtigen.

3. Eine Verarbeitung oder Umbildung der Kaufsache durch den Besteller wird stets fur die Gesellschaft vorgenommen. Wird die
uns nicht gehdérenden Gegenstédnden verarbeitet, so erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des W
den anderen verarbeitenden Gegenstanden zur Zeit der Verarbeitung.
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4. Wird die Kaufsache mit anderen, uns nicht gehdérenden Gegenstanden vermischt, so erwirbt die Gesellschaft das Miteigentu
Verhaltnis des Wertes der Kaufsache zu der anderen vermischten Sache im Zeitpunkt der Vermischung. Ist die Sache des K
anzusehen, so hat der Besteller uns anteilsméaRig Miteigentum zu Ubertragen.

5. Der Besteller ist berechtigt, die Waren im ordentlichen Geschéaftsgang weiter zu verkaufen. Er tritt jedoch bereits jetzt alle |
seinem Abnehmer oder Dritten aus der WeiterverauRerung in Hohe des Fakturaendbetrages an uns ab.

88 Gewahrleistung / Haftungsausschluss

1. Die Gesellschaft gewahrleistet fur eine Dauer von 6 Monaten ab Lieferdatum, dass die Liefergegenstinde nach dem jeweilig
von Fehlern sind. Eine Haftung fur normale Abnutzung ist ausgeschlossen. Gebrauchte Ware wird unter Ausschluss jedwede

2. Keine Gewahr Ubernehmen wir fur Mangel und Schéaden, die aus ungeeigneter oder unsachgemafRer Verwendung, Nichtbeac
Anwendungshinweisen oder fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung entstanden sind. Dies gilt insbesondere fiir den Betr
falscher Stromart oder -spannung sowie Anschluss an ungeeigneten Stromquellen. Das gleiche gilt fir Mdngel und Schéaden
Blitzschlag, Explosion oder netzbedingten Uberspannungen, Feuchtigkeit aller Art, falscher oder fehlender Programm -Softw:
Verarbeitungsdaten zurtckzufuhren sind, es sei denn, der Kunde weist nach, dass diese Umstande nicht ursachlich fur den ¢

3. Die Gewabhrleistung erlischt, wenn der Kunde Eingriffe und / oder Reparaturen an Geréaten ohne ausdrickliche, schriftliche E
Gesellschaft oder durch Personen vornehmen laRt, die nicht von uns autorisiert wurden, sofern die Stérung damit im Zusan

4. Offensichtliche Mangel sind unverziglich, spatestens jedoch zehn Werktage nach Empfang der Lieferung schriftlich anzuzeic
hierfur alle Mangelanspriche ausgeschlossen. Im kaufméannischen Verkehr gelten ergdnzend die 8§ 377, 387 HGB.

5. Soweit ein Mangel der Kaufsache vorliegt, ist die Gesellschaft nach lhrer Wahl zur M angelbeseitigung oder zur Ersatzleistun
Datenverlusten in Folge von Reparatur oder Mangel der Ware vorzubeugen, empfehlen wir die Durchfuhrung regelméagiger [
Haftung fur derartige Mangelfolgeschaden ausgeschlossen wird. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht bei vorsatzlicher oder ¢
Verursachung.

6. Ist die Gesellschaft zu Ersatzlieferungen nicht bereit oder in der Lage, schlagt die Ersatzlieferung oder die Mangelbeseitigun
oder sind Ersatzlieferung bzw. Méangelbeseitigung fur den Kaufer unzumutbar, so ist der Kaufer nach seiner Wahl berechtigt
zurickzutreten oder eine angemessene Herabsetzung des Kaufvertrages zu verlangen.

7. Soweit nicht anders ausdrucklich vereinbart, sind weitergehende Anspriiche des Kéufers - gleich aus welchem Rechtsgrund
Gesellschaft haftet deshalb nicht fir Schaden, die nicht im Liefergegenstand unmittelbar entstanden sind; insbesondere haf
far entgangenen Gewinn oder sonstige Vermogensschaden des Kaufers. Vorstehende Haftungsbefreiung gilt nicht, sofern de
grober Fahrlassigkeit oder Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft, Verletzung vertragswesentlicher Pflichten, Leistungsverz
Anspriche nach 88 1, 4 des Produkthaftungsgesetzes beruht. Fur die Wiederherstellung von Daten haftet die Gesellschaft n
Gesellschaft den Verlust vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht haben und der Kaufer sichergestellt hat, dass eine Date
dass die Daten mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen.

89 Rucktritt und Entschadigung von nicht ausgefuhrten Bestellungen

1. Die Gesellschaft kann vom Vertrag zuricktreten, wenn der Gesellschaft eine Zahlungseinstellung, die Er6ffnung des Konkur
Vergleichsverfahrens, die Ablehnung des Konkurses mangels Masse, Wechsel- oder Scheckproteste oder andere konkrete Al
Verschlechterung in den Vermdégensverh altnissen des Kéufers bekannt werden.

2. Wenn die Gesellschaft vom Vertrag zurtcktritt oder wenn die Bestellung aus Grunden nicht ausgefuhrt wird, die der Kunde
der Kunde uns fur unsere Aufwendung und den entgangenen Gewinn eine pauschale Entschadigung von 10% des Kaufpreis
pauschale Entschadigung mindert sich in dem MafRe, wie der Kunde nachweist, dass Aufwendungen oder ein Schaden nicht
eines auBergewdhnlich hohen Schadens, behélt sich die Gesellschaft das Recht vor, diesen geltend zu machen.

810 Software

Fur Lieferung von Software gelten uUber die Bedingungen der Gesellschaft hinaus die besonderen Lizenz- und sonstigen Bedi
Herstellers. Mit der Entgegennahme der Software erkennt der Kaufer deren Geltung ausdrucklich an.

811 Verwendung von Kundendaten

Die Gesellschaft ist berechtigt, alle Daten, die Geschaftsbeziehungen mit den Kunden betreffen, gemaR dem Bundesdatensc
verarbeiten.

812 Ausfuhrgenehmigung

Eventuell fur die Ausfuhr der gelieferten Ware notwendige Zustimmungen des Bundesamtes fur gewerbliche Wirtschaft in E¢
sind vom Kunden in eigenem Namen und auf eigene Kosten einzuholen. Die Versagung einer solchen Ausfuhrgenehmigung
Kunden nicht, vom Vertrag zurickzutreten.

813 Allgemeine Bestimmungen

Im weiteren gelten die Allgemeine Geschaftsbedingungen der CronideSoft AG
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